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Mika on korikorjaamoluokitus?

Korikorjaamoluokitus on Auto- ja Vakuutusalan yhdessa méaarittama
korikorjaamoiden laatuluokitus.

Korikorjaamoluokituksella varmistetaan

korjaamon henkiléstén osaaminen
korikorjaamon prosessin hallinta
tilojen ja tyGkalujen riittavyys (vaurion laajuudesta riippuen)

korjaamon valmius tehda korjaustyo valmistajan ohjeiden
mukaisesti

korikorjaustyon laadun puolueeton ulkopuolinen laatutarkastus

Mita korikorjaamoluokitus kertoo asiakkaalle?

Luokitus kertoo, minkélaisiin vauriokorjauksiin korjaamolla on valmiudet.

* Laatuluokka 1
pintapeltien vaihdot ja oikaisut eli pienet vauriot

* Laatuluokka 2
vauriot, jotka koskevat muodonmuutososia, eivatka ulotu
turvakorirakenteisiin

* Laatuluokka 3
Isommat vauriot ja korjaukset, jotka ulottuvat turvakorirakenteisiin
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Mita etuja korikorjaamoluokitus voi tuoda korjaamoille?

* luo yhtenevan perustan laadukkaalle korjaamotoiminnalle ja edistaa
korikorjaamon toiminnan kehittdmista

» antaa asiakkaalle varmuuden korjaamon laadusta ja osaamisesta
* antaa suuntaviivat, minka laajuisia vauriokorjaustoita korjaamo tekee
Luokitus auttaa huomioimaan:

- korjaamotilojen ja tydkalujen riittavyyden

- henkilékunnan koulutuksen ja osaamisen (esim. uudistunut
koritekniikka)

- merkkiedustuksen (huomioidaan luokituksessa plusmerkinnalla)
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Mitka ovat korikorjaamon laatuluokituksen
tarkastelukohteet auditoinnissa?

» korjaamon tilat ja ymparistdvaatimukset

» korikorjauksen prosessihallinta, dokumentointi ja laadunvalvonta
» korjaamon laitteet haettavan luokituksen mukaan

» korimekaanikkojen ja tydnjohdon koulutus

» korikorjaustyon ulkoiset laatutarkastukset

Lisatietoja laatuluokituksen vaatimuksista:
http://www.akl.fi/palvelut/korikorjaamolaatuluokitus
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Miten laatuluokitus myonnetaan?

Korjaamo

Vauriokorjaamo tilaa Autoalan keskusliitosta kayttajatunnukset
laatujarjestelmaohjelmaan.

http://www.akl.fi/palvelut/korikorjaamolaatuluokitus

Vauriokorjaamossa tehdaan arvio méaritettyjen kriteerien perusteella.

Arvio lahetetd&n arvioitavaksi laatujarjestelmaohjelman
arviointilomakkeella.

Laatuluokituksen myodntaminen

Suomen Vahinkotarkastus SVT Oy toimii korikorjauksen
laatuluokituksen hyvaksyjana.

Vauriokorjaamon arvio tarkistetaan ja sen jlkeen korjaamon auditointi
suoritetaan joko asiakirjakatselmuksena tai paikan paalla.

Laatuluokka 1 toteutetaan ensisijaisesti asiakirjakatselmuksena.

Laatuluokka 2 ja 3 toteutetaan aina paikanpaalla tehtavana
katselmuksena.

Laatuluokituksen mydntadmisen jalkeen

Vauriokorjaamo saa luvan kayttda markkinoinnissaan korikorjauksen
laatuluokitusmerkintdd esim. korjaamon julkisivussa.
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